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Inflight Retail 
 
Gracias por todos vuestros recientes comentarios sobre catering y a bordo. Angie Mullen, Jefa de 
Inflight Retail Operations, visitará ALC el 17 de junio y nuestro representante, Carlos Soles, se 
reunirá con ella para tratar temas como la escasez de existencias, las ventas perdidas y los bares 
“strip and load”.  
Hasta entonces, seguid informando de los problemas a través del catering report, utilizando los 
EPOS para las ventas perdidas y copiándonos en cualquier correo electrónico que enviéis al Base 
Team para que podamos ver la evolución.  
 
Rosters 
 
Hemos recopilado toda la información que nos habéis proporcionado sobre los problemas con los 
rosters de junio y la hemos añadido a la agenda para que la empresa lo revise antes de nuestra 
reunión con ellos el próximo jueves.  
En concreto, hemos solicitado estadísticas sobre la cobertura de los SBY por base y rango, y sobre 
los FTE reales comparados con las previsiones, para saber si las bases cuentan con los niveles de 
tripulación correctos.  
 
Country/Business Update 
 
Es posible que hayáis visto la invitación al business update de Javier Gándara el próximo jueves 30 
de mayo. En los comunicados de la próxima semana ofreceremos un resumen para aquellos que no 
podáis asistir.  
 
Nóminas Re-run 
 
Es posible que os aparezcan deducciones en la nómina de mayo antes de que el re-run de la 
nómina de abril se haya cargado en Workday.  
Payroll ha identificado que esto es un problema, así que si os sucede, por favor decídnoslo para 
que podamos presionar a la empresa para una solución con ejemplos reales.  
Los re-run de las nóminas se cargarán finalmente, pero después de la nómina actual en algunos 
casos.  
 
 
Gracias por leernos, ¡buen fin de semana! 
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